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KARAKTERISTIKE SAVREMENOG TUR.
TRZISTA

Turizam kao fenomen 20., a pogotovo 21. veka, apsolutno
ima globalne razmere.

nema zemlje u svetu koja, u vecoj ili manjoj meri, ne razvija
domaci i/ili medunarodni turizam.

Temeljna karakteristika savremenog turizma, jeste
masovnost




Destinacije su suoCene sa rastucim izazovima na
medunarodnom trzistu gde su brojni ucesnici sa razlicCitim
vrednostima i razlikama.

Uspeh turizma zavisi od sposobnosti turisticke industrije i
destinacija da privuku sto veci broj turista i sacuvaju
resurse za naredne generacije.

Pravilan razvoj destinacije podrazumeva ocuvanje prirodnih
| kulturnih resursa od kojih zavisi turizam.




Zbog toga je izuzetno vazna interakcija izmedu
javnog sektora, organizacije marketinga
turisticke destinacije, privatnog sektora i
lokalnog stanovnistva.

Na taj nacin, svi akteri zajedno mogu da efektivnije
upravljaju lokalnim-globalnim uticajima na
prirodne i kulturne resurse. Efektivni razvoj
turisticke destinacije je vazan preduslov sa kojim
su suoceni menadzeri u turizmu.



TEKUCI TRENDOVI NA GLOBALNOM
TURISTICKOM TRZISTU

Svetsko turisticko trziste je u stalnom razvoju.

Nakon Drugog svetskog rata, pod uticajem porasta
zivotnog standarda i povecanja slobodnog vremena,
turizam postaje masovna pojava.

Neprestani rast inostranog turistickog prometa u drugoj
polovini XX i pocetkom XXI veka rezultirao je cifrom od oko
935 miliona ucesnika u medunarodnim turistickim
putovanjima u 2010. godini. Devizni priliv od
medunarodnog turizma ostvaren u 2009. godini iznosio je
852 milijarde USD

13. Decembar 2012.- 1 MILIJARDA UCESNIKA U
MEDUNARODNIM TURISTICKIM KRETANJIMA
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PROCENE WTO

Procene Svetske turisticke organizacije ukazuju
da bi do 2030. godine broj ucesnika u
medunarodnim putovanjima trebalo da raste po
stopi od 4,1% tako da bi iste godine u
medunarodnom turistickom prometu ucestvovalo
oko

1,8 milijardi ljudi.




Turisticka kretanja u stalnoj su promeni, sto je

evidentno i prema njihovoj usmerenosti prema
odredenim prostorima.

Klasicna podela na zemlje turisticke ponude i
zemlje turistiCke traznje je davno prevazidena.
Mnoge zemlje dominantne turisticke traznje
(SAD, Nemacka, Velika Britanija...) zaraduju od
turizma mnogo vise nego zemlje turisticke
ponude (Italija, Grcka, Portugal...).



Raspodela tur. prometa po
kontinentima




o Evropa je najpopularnija turisticka

makroregija sa ucesEem od blizu 60% u
ukupnim svetskimgilgristickim kretanji
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Kao glavne turisticke
regije izdvajaju se
Sredozemlje i Alpi.
Ove regije privlace 60%
od ukupnog broja
turista koji posecuju
Evropski kontinent.







Turisticki trendovi

Uspeh i buducnost turizma je povezan sa
pravcem razvoja i kriticnim trendovima koje

podupire njegova ekspanzija.

Turizam je uslovljen mnogim promenama, kao
Sto su: promene na trzistu, starenje svetske
populacije, ali i aktivan nacin zivota ovog
segmenta traznje, promena motivacije
putovanja,; stvaranje trzisnih nisa; razvoj
informacionih tehnologija, promene izbora
putovanja stanovnistva...
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trebalo v—pozn je trenc ove i da vodi razvoj
turisticke destinacije tako da uvazava sve
trendove koji mogu djrektno ili indirektno uticati

na izbore potrosac a i'njihovo ponasanje.
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KOJI SU TO TRENDOVI?



1. DEMOGRAFSKI TRENDOVI

starenje populacije (Evropa, SAD)-sanse u
zdravstvenom turizmu

trzista mlade generacije- mladi imaju sve
vise novca za putovanja

vreme za odmor se produzava
putovanja postaju sve kraca
trendovi u smeru individualnih putovanja




O k/imatSke promene u.svetu, i povecana
ekoloska / sc_J_CIJa/na ongvornost su k/]ucn/

sezonalnosti

O povecana potraznja na podrucju ekoturizma i
putovanja bazirana na pnrodn/m resursima.

0 stroZije zakonodavstvo vezano Za ekologlju
na podrucju tur/zma el
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3. MAKROEKONOMSKI TRENDOVI

globalizacija na podrucju proizvoda i
usluga se nastavlja- dovodi do
homogenizacije kultura

globalizacija stvara nove destinacije a i
nova trzista

globalna radna snaga




4. BEZBEDNOST I SIGURNOST

pitanje bezbednosti i sigurnosti postaje u
svetu sve izrazenije

turizam je veoma ranjivi sektor




5. TRENDOVI VEZANI ZA POTROSACKU
SVEST I SAVREMENI NACIN ZIVOTA

ljudi su sve vise motivisani vlastitim
interesima

sve vise traze izvorna i prirodna Oiskustva
sve iskusniji turisti traze sve visi nivo i bolji
kvalitet usluga

sve je manji broj povratnika- turista koji se
vracaju ponovo u istu destinaciju, jer je tesko
za destinacije da izgrade lojalnost.

u porastu je potraznja za avanturistickim
putovanjima




6. MARKETINSKI TRENDOVI

potrosaci sve cesce traze savete drugih
potrosaca, npr. kroz blogove i forume na
Internetu.

marketinske poruke, koje se baziraju na
iskustvu i osec¢anjima c¢e imati ogroman
znacaj u odlukama za turisticko
putovanje.

"USP” (unique selling proposition)
jedinstvena prodajna ponuda postaje sve
bitnija.




7. TRENDOVI U SAOBRACAJU

automobili i dalje ostaju primarno
saobracajnio sredstvo, posebno za
domaca putovanja.

javljaju se nove destinacije kreirane zbog

poboljsane pristupacnosti (novi aerodromi,
low cost kompanije)

destinacije koje nisu lako pristupacne, da
li direktno ili koristeci vise prevoznih
sredstava, nece opstati na trzistu




SREM

*Sremski okrug proteze se na povrSini od 3.486 km2. Na
ovom podrucju zivi 311.053 stanovnika (prema popisu 2011.
godine), odnosno 16,23 % od ukupnog stanovnistva AP
Vojvodine, a 4,37 % od ukupnog stanovniStva Republike
Srbije.

*55% stanovnistva je ruralnog tipa; 73% prostora je obradiva
poljoprivredna povrsina.

*Srem ima odliéan geografski i strateski poloZaj obzirom da
se nalazi na dva Panevropska koridora VIl (koridor Dunava u
duzini od 45 km) i koridor X iz dva pravca (Autoput BG-ZG 72
km) i Autoput BG — Novi Sad 38 km).
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‘Kljucne turisticke atrakcije:
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Nacionalni park Fruska gora,
Specijalni rezervat prirode
Zasavica,
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*kulturna dobra- Fruskogorski manastm Sirmijum (ra
Mitrovica),

etno kuce- etno kuca Majka Angelina u Grgurevcima, Etno
kuca Maradik, etno kuce u Kupinovu | Ogaru;

*Ustanove kulture- Galerija slika Sava Sumanovié (Sid)

By
"\o-



Vinarije- Aleks,Mackov podrum (Irig), Vinum, Durdic, Vinarija
KiS i vinarija Dulka (Sremski Karlovci);
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Manifestacije- “Fruskogorski maraton”, “Karlovacka berba
grozda”, “Dan mangulice u Zasavici”, “Pudarski dani” u
Irigu, “Dani kuglofa” u Sremskim Karlovcima”;

banje- Vrdnik,

Etno naselje Vrdnicka kula;
seoska domacinstva- Perkov B
salas u Neradinu, ToSina |
kuca u Jasku, sala$ StojSic u i
Beski, poljoprivredno |
gazdinstvo Banstol,




‘izletista- IriSki Venac,
/majevac, Brankovac;

‘muzeji: Srpski muzej
hleba u Pecincima,

-gastronomski proizvodi- bermet,. fruSkogorski lipov med,

bermet vino, sremski kulen, sremska domaca kobasica |
sremska salama

Od ukupnog broja posetilaca, 37,4% Cine inostrani gosti.




OBLICI TURIZMA

Razvijeni oblici turizma:

verski (Fruskogorski manastiri),

ezdravstveni (banja Vrdnik),
-ekskurziono-izletnicki (jezera, izletista na
Fruskoj gori),

kulturni turizam (Sirmium, stara gradska jezgra
gradova),

‘manifestacioni turizam (Fruskogorski maraton,
KarlovaCka berba grozda...),

vinski turizam (brojne vinarije)

eeko-ruralni




KLJUCNI STATISTICKI PODACI

24 kategorisana objekta za smestaj turista (ukljucujuci hotele,
motele, apartmanska i turisticka naselja, kampove | seoska turistiCka
domacinstva)

1099 turistickih lezaja.

59820 dolazaka turista u 2017 (2016), Sto predstavlja 2,17% ukupnih
dolazaka na nivou RS | 196449 nocenja sto Cini 2,61% ukupnog
broja ostvarenih nocenja u RS u 2017 (2016) godini.




U 2016. godini broj turistiCkih nocenja uvecao se za 59% u odnosu
na 2010. godinu

U Sremu ima 210 zakonom zasti¢enih kulturnih dobara

U 2016. godini, u Sremu je zakonom zasticeno 26 prirodnih dobara

ProseCna duzina boravka turista je 3,05 dana, domaci turisti u Sremu
ostaju prosecno 3,7 dana, a inostrani 2,4 dana.




Uskladenost sa nacionalnom strateigjom
razvoja turizma

TURISTICKE  PROSTORNI KLjUCNE VREDNOSTI KLjUCNI PROIZVODI
DESTINACIJE OKVIR (ATRAKTIVNOSTI)

2. Novi Sad, — Grad Novi — Novi Sad — Ekoturizam
Fruska gora i Sad — Manifestacije
. : — Kultuno naslede
SremskKi — Sremski o — Kulturne tematske
Karlovci Karlovci (manastiri) Rute
— NP Fruska — Prirodna bogatstva Zdravstveni i spa
gora sa ..
: — Salasi
okolnim
naseljima i — NP FruSka gora
SElERlnE — Banja Vrdnik




Resursi destinacije se menjaju kroz vreme i samim tim se
menjaju i komparativne prednosti destinacije




Komparativne prednosti destinacije

Ljudski resursi (kvalitet, kvantitet, cena, znanja)
Fizicki resursi (fundamentalan faktor priviacnosti)

Resursi znanja (menadzment, marketing, stratesko
planiranje)

Finansijski resursi (za razvoj suprastrukture)
Infrastruktura (za nju je odgovorna drzava)




Komparativne prednosti se odnose na raspolozive resurse
u destinacliji, dok se konkurentska prednost izrazava u
Sposobnosti destinacije da efikasno koristi svoje resurse u
duzem razadoblju, odnosno da povecava prosperitet |
blagostanje destinacije.

Neke destinacije sa manje kvalitetnim kompartivhim
prednostima- postizu bolje rezultate.

Srem- ima dobre komparativne prednosti- uz dobar
menadzment- postace konkurentan na trzistu.



Kljucni 1zazovi- kratkorocno 2019-2020

Kreiranje raznovrsnih turistiCkih aranzmana regiona, npr.Kreiranje
regionalnih kulturnih ruta (pr. Putevima vina, Putevima starih zanata,
Putevima etno zbirki i muzeja...)

podici turisticku uredenost objekata za pruzanje usluga u turizmu na
veCi nivo

unapredenje promocije turisticke ponude regiona na nacionalnom |
internacionalnom nivou

brendiranje regiona kao destinacije, kao i autenticnih proizvoda koji
cine turisticku ponudu

bolje povezivanje lokalne zajednice sa kljucnim stejkholderima u
turizmu regiona



Kljucni izazovi-dugorocno 2020+

poboljsanje kvaliteta turisticke ponude u skladu se EU
standardima

odrzivo upravljanje resursima na kojima se zasniva razvo
turizma regiona

visoka konkurenost regiona na domacem i medunarodnom
trzistu




